g T?ENII] @ IMMOBILIARE
DEL WEB SAN CARLO TRIESTE

Progetto Immobiliare San Carlo Trieste

Guida alla registrazione
su sito e/o app
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Installazione applicazione
sullo smartphone

Lapplicazione dell'Immobiliare San carlo
trieste e liberamente scaricabile dagli store 10S
o Android ai sequenti indirizzi, oppure
digitando "Immobiliare San carlo” nella barra di
ricerca degli store.

Apple 10S

https://apps.apple.com/us/app/app/id15388280692l=it#?platform=iphone

Android

https://play.google.com/store/apps/details?id=geniodelweb.immobiliaresancarlotriestemi

Credenziali di accesso (account)

Per accedere e necessario disporre di utente e
password.

Lutente é l'indirizzo di posta elettronica
comunicato all'immobiliare, la password & quella
che si ottiene al momento della registrazione (e
che potete modificare in qualsiasi momento).

Non é possibile registrarsi in autonomia ma
bisogna attendere la ricezione della email da
parte dell'Immobiliare (quella con la quale avete
ricevuto questo allegato).
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Come registrarsi via App
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Q)

IMMOBILIARE SAN CARLO TRIESTE

eMail

Q CERCA

Password
l ‘™ CARRELLO
7 ESOLUZIONI ABITATIVE IN AFFITTO 4§ ACCOUNT ( LOGIN J
AMILAND P
TUTTE LE INFRASTRUTTURE E | SERVIZI SOTTO CASA
[N NOTIFICHE
IMMOBILIARE [ RECUPERA PASSWORD J
37 POSSIAMO AIUTARTI?
SAN CARLO TRIESTE

L]
9 INVITA UN AMICO

Il progetto di digitalizzazione del quartiere
& stato pensato e realizzato per consentire,

( REGISTRATI! ]

anche nei momenti di difficile mobilita, o ﬁ HOME
scambio di informazioni tra gli Inquilini e
la Proprieta. Il portale & accessibile sia dal M RICHIESTE
web sia dal telefono tramite App dedicata
scaricabile gratuitamente dagli store. .J INFORMAZIONI

Scaricate e aprite lApp Immobiliare San Carlo
Trieste.

- Schiacciare il bottone del menu in alto a sx
(vicino Home)

- Selezionate > Account > Login

- Selezionate "RECUPERA PASSWORD" senza
inserire nulla
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Registrazione via App

< Ripristina Password

Inserisci l'indirizzo mail fornito in fase di
registrazione, invieremo una mail a questo
indirizzo con la nuova password.

( RIPRISTINA PASSWORD ]

Inserite qui il vs indirizzo di posta elettronica
(quello sul quale avete ricevuto questa guida) e
selezionate "Ripristina Password”

- Riceverete via posta elettronica la password
di attivazione
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Registrazione via App
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Q . Password
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L]
9 INVITA UN AMICO

Il progetto di digitalizzazione del quartiere
& stato pensato e realizzato per consentire,

[ REGISTRATI! ]

anche nei momenti di difficile mobilita, o ﬁ HOME
scambio di informazioni tra gli Inquilini e
la Proprieta. Il portale & accessibile sia dal M RICHIESTE
web sia dal telefono tramite App dedicata
scaricabile gratuitamente dagli store. .J INFORMAZIONI

Ricevuta la password aprite LApp

- Schiacciate il bottone del menu in alto a sx (vicino
Home)

- Selezionate > Account > Login

- Inserite la casella di posta e la password e selezionate
"Login” Da questo momento siete utenti registrati e
potete effettuare richieste.

IMPORTANTE - con le stesse credenziali potete accedere
anche al sito web
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Come registrarsi dal sito Web

Collegarsi al sito web dell'Immobiliare
utilizzando l'indirizzo:

https://immobiliaresancarlotrieste.it

Differenze nell'utilizzo tra Web e App

Lutilizzo dellapplicazione tramite App € ideale
per Ll'inserimento di richieste in mobilita che
richiedono una segnalazione veloce e un
limitato inserimento di dati.

Al contrario si consiglia l'uso dell'accesso via
Web in caso di inserimenti di richieste piu
complesse.

Se utilizzate un tablet e possibile accedere a
entrambe le funzionalita

Per copiare i link presenti nel documento posizionare il cursore
sulla riga dove si trova il link, fare un doppio click per selezionarla,
poi schiacciare il tasto destro del mouse e selezionare "Copia”
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Come registrarsi dal sito Web

= IMMOBILIARE HOME APPUNTAMENTI RICHIESTE RILEVAZIONI INFORMAZIONI FAQ CONTATTI & ™=
~§: SAN CARLO TRIESTE

RICHIEDI LACCESSO Al SERVIZI WEB DELL IMMOBILIARE SAN CARLO
TRIESTE

—

Come attivare la propria utenza

Ricordiamo agli utilizzatori che solo gli intestatari del contratto di affitto che hanno gia fornito un indirizzo di posta elettronica all'lmmobiliare possono accedere

ai servizi presenti in questo sito web/applicazione.

IMPORTANTE! Gli inquilini che non hanno ancora fornito un indirizzo di posta, e che volessero accedere al servizio, dovranno fornirlo nella
modalita descritta al punto "NUOVO UTENTE"

COME EFFETTUARE IL PRIMO ACCESSO/ATTIVAZIONE

Per attivare il proprio profilo & sufficiente cliccare su questo collegamento e inserire l'indirizzo di posta elettronica in possesso delllmmobiliare. Il sistema inviera

su questo indirizzo una password generata in automatico. Questa password, assieme all'indirizzo di posta elettronica, dovra essere utilizzata per accedere al

servizio. Lutente potra essere successivamente cambiare la password o chiederne il ripristino in caso di perdita.

Informiamo che tutte le comunicazioni sono memorizzate nel sistema.
In caso di comportamenti non responsabili gli utenti potranno essere bloccati

- Accedete al sito e scorrere la pagina sino al blocco
visualizzato sopra

- Cliccate sul testo in rosso che riporta il testo “cliccare
su questo collegamento”
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Come registrarsi dal sito Web

HOME APPUNTAMENTI RICHIESTE RILEVAZIONI INFORMAZIONI FAQ CONTATTI & =

= IMMOBILIARE
~§ SAN CARLO TRIESTE

Ripristina la password

Inserisci l'indirizzo e-mail associato all'account di cui non ricordi piu la password.

Verra ripristinata la password e ti verra inviata la nuova password per e-mail.

Indirizzo e-mail

RIPRISTINA LA PASSWORD

Inserite qui il vs indirizzo di posta elettronica (quello sul
quale avete ricevuto questa guida) e selezionate
"Ripristina la Password”

Verificate di aver ricevuto la password nella vostra
casella email
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Come registrarsi dal sito Web

HOME RICHIESTE INFORMAZIONI FAQ CONTATTI & =

= IMMOBILIARE
~§: SAN CARLO TRIESTE /

Login
—_
Hai dimenticato la password? Clicca qui
Indirizzo e-mail
Non hai ancora un account? Registrati adesso
Password

Dal menu principale cliccate sul simbolo dell'omino >
Accedi

Si aprira la finestra di Login, inserite qui il vs indirizzo di
posta elettronica e la password e cliccate sul tasto
"Login”

Buona navigazione
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